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科技创新重塑家庭清洁消费
完善清洁电器智能供应链
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包括洗地机、吸尘器和扫

地机器人在内的清洁电器已成

为国内家用电器领域的重要赛

道，其消费增速在整个家电市

场上非常亮眼。

从功能来看，扫地机器人

以无人操作为主，主要卖点是

更智能、更便捷；洗地机本质上

则是功能更多、更加智能的吸

尘器，有望与扫地机器人形成

模式互补，替代传统的居家清

洁模式。值得注意的是，清洁

电器市场虽然潜力十足，但要

进一步开拓市场，以目前的消

费观念、消费水平和普及速度

来看，仍需要一定时间。

一方面，清洁电器在全国

范围内的渗透率仍较低，大约

只 有 5% 左 右 ，相 比 欧 美 市 场

10%至 30%的水平，整个市场还

有很大拓展空间。另一方面，

巨大的市场吸引着众多企业入

局，促进了相关产品和技术快

速升级，加快了行业发展。但

是，随着行业内竞争环境变得

越来越激烈，各种乱象也逐渐

显现。

因此，本土品牌想要快速

崛起，必须依靠已形成的稳固

规模优势、品牌优势和渠道优

势 ，加 快 实 现 品 牌“ 出 海 ”步

伐，在全球市场抢占份额。同

时，要紧抓不断变化的流量，

用更敏锐的嗅觉和领先的电

商运营经验，助力品牌提升海

外渗透率。

如今，中国已进入以个性消费需求为主的新消费时

代，消费者品牌意识进一步加强，从产品需求到设计语言

再到消费渠道，各个环节持续细分，整个供应链都需要持

续耕耘、相互配合。特别是在清洁电器领域，要更加注重

供应链的智能化、数字化建设，不同于传统“人找货”的存

量搜索逻辑，数智化供应链能够实现“货找人”，从“种草”

到下单再到完善的售后服务，能够帮助清洁电器产品快

速渗透到消费市场每一个角落。

同时，家居清洁产品终极目标是要实现家务劳动全

自动化，从吸尘、扫地、拖地、倒水、倒垃圾，最终实现自清

洁，这个链条包含了众多步骤，不仅展现了国内产业链、

供应链日益完善的特征，也是中国家庭消费升级的重要

体现。
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