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2022 年，供销全系

统 实 现 农 产 品 销 售 额

2.8 万亿元，算得上社会

零 售 领 域 的 一 头“ 大

象”。只不过，这头大象

行 事 低 调 ，知 者 甚 少 。

如今低调的“大象”开始

直面电商平台、遍地商

超—想重回消费者生

活，只能通过竞争。
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北京农业展览馆内北京农业展览馆内，，

消费者在参观房车消费者在参观房车。。
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流动供销社进了小区

佘

颖

最近，供销社进城了，还在小区摆

起了地摊。看着用提漏从大缸里打出

来的老陈醋、印着红字的痰盂、友谊牌

润肤霜、咏梅头油，上了年纪的邻居们

好像遇到了久别重逢的老友，年轻人

瞧着也新鲜，纷纷抢购。据主办方北

京市朝阳区供销社介绍，这个小区只

是“流动供销社”的第一站，接下来，他

们还会在北京多个小区流动摆摊。

这个小区周边有很多生活超市、

社区集市，但流动供销社的帐篷就扎

在小区内。别看只隔了一扇门，省了

几步路，对消费者来说还是方便了不

少，很多习惯了网购的年轻人都愿意

下楼凑个热闹。小区定期还有新发地

菜市场来摆摊，生意同样很好。这说

明只要离消费者近一点，哪怕就一点，

都是优势。

近，还方便“种草”。一家卖山西

老陈醋的摊主带来了 60 元一斤的蓝

莓醋，围观的人闻一闻、看一看、尝一

尝，有些就掏钱打了一壶，全然忘记了

超市一瓶醋才卖 10 元至 20 元。直播间可能带不动的冲动消费，

被摆摊的商家促成了。这提醒很多正在发愁销售渠道、苦于高价

流量的商家，线下依然是高效销售渠道，要想办法把商品和服务

送到消费者身边去。

小区是个很有潜力的消费场景。有商家可能会说，我也想进

小区，可小区不让我进啊。这就涉及市场竞争是不是公平，社区

管理够不够人性化。引入外部商家肯定会增加社区、物业的工作

量，需要社区、物业本着方便群众生活的原则，多承担些工作，并

一视同仁地对接前来接洽的商户。

流动供销社向外界传递出市场竞争的必要性。去年底，全国

多地宣布重启供销社，引起了人们关注。不管是供销社这样的国

企，还是美团买菜、盒马等民企，甚至周边开小超市的个体户，都

得使尽浑身解数揣摩消费者喜好，遵循市场经济法则。

有报道显示，2022年，供销全系统实现农产品销售额 2.8万亿

元，算得上社会零售领域的一头“大象”。只不过，这头大象行事

低调，知者少。如今低调的“大象”开始直面电商平台、遍地商

超——想重回消费者生活，只能通过竞争。

就拿流动供销社来说，它沾了点回忆滤镜的光，但主要靠发

挥自身优势来吸引消费者：免费磨剪子、磨菜刀、修鞋的招牌一

挂，消费者心理上自然就觉得亲近；带来的商品大都是米面粮油

菜之类的大宗生活必需品，容易激发民以食为天的购买欲。跟着

他们一起来摆摊的商家有国企也有民企，山西大同的地标产品黄

花菜，天津非遗产品酱驴肉、供应盒马超市的小番茄⋯⋯每家都

经过精挑细选，主办方还说“动态调整”，哪个受欢迎就保留哪个，

可见竞争相当激烈。

最后盘点，第一场流动供销社卖了 6 万元。这 6 万元，是

一头“大象”进小区参与市场竞争的成果，也是小区消费潜力

的见证。全国那么多小区，如果能开拓好，不失为促消费的大

舞台。

“此次开房车南下旅行，习惯了把家装

进不同风景里的生活。”历时 48 天、行驶约

9800 公里，北京车友于立堂完成了今年的

一个“小目标”。

这些年，越来越多的人喜欢开着房车

旅游。然而，记者调查发现，房车游市场趋

旺的同时，也面临营地不足、停车难、缺乏

规范等因素制约。

房车旅游持续增长

车外是风景，车内是生活。小型旅居

车又叫房车，因车内卧具、炉具、冰箱、餐桌

椅、盥洗设施等生活用具一应俱全，被形象

地称为“可移动的家”。它最大的优势是舒

适和方便。

4 月 8 日，在北京农业展览馆举办的房
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会上，近百家房车企业亮出拳头产品。

今年刚刚退休的王洁和老伴儿专程从

天津赶来看展，他看中了一款红白配色、标

价 38.8 万元的房车。“开房车旅行比跟团游

轻松自在。我驾驶经验比较丰富，退休后

闲暇时间较多，很想尝试一把。”

房车旅行不仅对退休后的老年人有吸

引力，在年轻人中间也颇有市场。

“房车旅行一半是柴米油盐，一半是山

川湖海，在生活，也在路上。”结束为期 9 天

的房车旅行，来自河南焦作的“90 后”崔岩

迫不及待在朋友圈分享此行收获。

到 塔 尔 寺 感 受 民 族 风 情 ，去 青 海 湖

寻找蓝冰，奔赴兰州欣赏水墨丹霞，夜宿

服 务 区 享 受 深 夜 火 锅 ，落 脚 成 都 邂 逅 美

食佳肴⋯⋯一路走来，崔岩颇有体会：“房

车之于游客，不仅是一个交通工具和住宿

场所，更为我们尽情享受旅途风景、大胆

探索未知领域提供了一份不可或缺的安

全感。”

房车可以提供休息、洗浴、烹饪、娱乐

等生活服务功能，在节省部分食宿费用的

同时，还能让长途旅行的舒适度更高、趣味

性更强。对于有老人和儿童的家庭，房车

出游的优势更为明显。

携程旅行网数据显示，今年以来，房车

露营订单量大幅上涨。“如今，在高速公路

上、景区景点周边乃至在居民小区，我们都

能够看到各式各样的房车。房车正在从概

念的导入期走向市场的培育期，可以说房

车正在进入寻常百姓家。”中国旅游研究院

院长戴斌指出，大众旅游进入全面发展的

新阶段以后，个性化与多样性成为旅游消

费的主要特征，其中自驾出游、家人同行的

趋势越来越明显，房车旅游处于持续增长

的态势。

房车产品日益丰富

眼下，位于江西省九江市修水县竹坪

乡的途居九江宁州水乡房车露营地正迎来

一年当中的旺季。这里是赣鄂湘三省交界

之地，距南昌市、九江市仅 2 小时车程，距长

沙市 2.5 小时车程，距武汉市 3 小时车程。

“每年 3 月中旬到 11 月中旬是房车

露营地的旺季。这里有固定房车，客

人也可以开房车过来，我

们提供水电供应等。”

途居九江宁州水乡

房 车 露 营 地 总 经 理

冯侗说，今年旅游复苏

明显，不少人都选择短途

自驾。

冯侗说，很多人开着房车

去旅行，就是喜欢房车露营时的

安静与闲适。房车消费群体以 60 岁

至 70 岁为主，如今正在向“80 后”“90 后”

普及。

房车游正成为我国旅游业发展的新兴

业态，市场红利不断释放。

从 2019 年开始，狼图腾旅行公司先后

购入 100 台房车，瞄准青海、甘肃、新疆等地

开展房车租赁和房车跟团游业务。“西北地

区景点间交通运距较长，游客对出行的舒

适性要求更高，房车的优势可以得到充分

发挥。”该公司创始人王彦坤说，随着国内

房车保有量增多，消费者对房车的认识逐

步加深，带动了房车定制游、房车小包团游

的发展。

“今年房车租赁价格出现上涨，涨幅在

5%至 10%。”王彦坤说，3 月以来，公司设计

了十多条旅游线路，推出多场预售活动，计

划出行时间主要是暑期。目前，总体销售

额已超 500 万元，达到 2019 年同期的 110%。

逐步升温的房车游市场吸引了旅游平

台积极布局。2022 年底，飞猪旅行网联合

多家房车企业推出“一元玩房车”活动，消

费者花 1 元即可租到一台房车。按照规则，

消费者只需在指定时间、地点取还房车即

可，中途行程可自行安排。作为参与活动

的企业之一，狼图腾旅行公司旗下的房车

每每上线都被抢购一空。“把房车转场线路

设计成‘免费’的房车游线路，既能让商家

节省转场成本，消费者也能得到实惠，实现

了双赢。”王彦坤说。

房车游走热带动了房车销售。“在一系

列促消费政策的带动下，以‘低密度旅游’

为特征的房车游受到追捧。今年 2 月，上汽

大通房车业务同比增长 200%。”上汽大通

房车业务相关负责人表示，为了满足日益

多元的消费需求，上汽大通推出了 50 余款

个性化产品，涵盖 B 型、C 型、升顶露营车、

皮卡、重卡、公路拖挂、营地拖挂等多种类

型的房车产品。

湖北舜宇房车装备有限公司董事长王

凯告诉记者，截至今年 3 月 10 日，公司已完

成旅居车销售 245 台，销售额达到 14385 万

元，同比增长 299.5%。“截至 2022 年底，中国

房车的保有量已突破 24 万辆，这个数字在

2015 年只有 3 万辆。”

王凯介绍，到去年底，全国有资质的房

车生产厂家突破 200 家，“一些有核心技术、

注重自主研发的厂家已经与其他的厂家拉

开差距，未来房车行业前景良好”。

中国汽车流通协会发布的《2022 年全

年中国旅居车（房车）市场报告》显示，2022

年自行式旅居车年销量达 11391 辆，月均销

量超过 1000 辆；二手旅居车交易 7708 辆，

同比增长 290%。

做足功课绿色旅行

房车出游的吸引力有目共睹，但这

并不意味着房车旅行没有门槛。

即便是像于立堂这样有 10 多年房

车驾龄的人，每次出门旅行前都会规

划路线、充实

装备、做足功课。他

前不久刚换了第三辆房车。“如今

的房车性能要比 10 年前强很多，从智

能化配饰到配套设施都有不小进步，

旅行体验大大提高。”于立堂说。

眼下，许多旅游爱好者对房车游

跃跃欲试。崔岩认为：“房车体积较

大，要求参与者具备一定驾驶经验

和应急处置能力，旅途中的天气、路

况和季节等都是要考虑的因素，即

便是同样的目的地，不同时节也要做

不同准备。”

崔岩建议，如果缺乏长途旅行的经

验，普通游客最好在出行前向专业的房车

旅游定制师咨询。根据计划出行时间和

房车车型，规划最佳观赏路线，并对沿途

可以提供停车、水电服务的场所和营地进

行标记，保障出行安全，提升旅游体验。

结合自己的使用经历，崔岩建议提供

房车租赁服务的旅游公司对房车管家加强

培训，特别是涉及不同车型的设备使用、操

作流程、故障处理、注意事项等问题，应尽

可能提前告知消费者，确保遇到问题尽快

解决。同时，针对不同类型的消费群体，旅

游公司应提供出行保险、安全座椅、行车记

录仪、烹饪器具等方面的个性化服务，尽可

能覆盖不同人群的出行需求。

优化配套规范发展

房车游热度攀升，喜中也有忧，其中，

比较突出的是营地发展迟滞问题。王彦坤

认为，房车营地数量不足是制约房车旅游

快速发展的重要原因。目前，房车营地的供

应链不健全、现有营地的品质参差不齐，很

多潜在的消费者担心出发后缺少停靠地。

上汽大通房车业务相关负责人表示，

目前房车营地的规范性不到位，很多用户

在网上找到某个营地，很可能碰到定位不

准、人到了预约信息不准、进去后有损坏不

能用等情况。

“当远行重新成为可能，房车的需求也

会重新开始旺盛。但是房车游恐怕还是会

延续疫情前的模式，一部分是停泊在城市

周边的房车，主要供给人们尝鲜式消费，还

有一部分是消费者自驾房车旅游。”北京第

二外国语学院教授、首都文化和旅游发展

研究院执行院长厉新建认为，由于符合房

车停泊驻留的营地体系还处于起步阶段，

房车旅行服务体系以及房车旅行产品生态

远未形成，今年的房车游将以恢复性发展

为主。

“从目前房车市场看，整体销量呈上升

趋势，但基数还是小。一些消费者反映，房

车旅游面临基础设施不完善、专业营地少

等制约因素。”北京房车露营自驾游协会秘

书 长

刘 小 龙 表

示 ，从 使 用 场

景来说，首先要解

决房车出行的舒适度

和灵活性问题。

戴 斌 认 为 ，对 于 房 车 旅 游 来 说 ，目

前 面 临 的 制 约 还 表 现 在 高 速 公 路 通 行

方 面 ，对 于 房 车 到 底 该 用 何 种 方 式 进

行 管 理 有 待 明 确 ，驾 照 获 取 也 需 要 进

一 步 规 范 。 此 外 ，适 合 人 们 旅 居 结 合

的 旅 游 目 的 地 和 线 路 还 处 于 自 发 的 探

索 阶 段 。

戴斌表示，推动房车旅游健康可持续

发展需多措并举，包括持续培育房车出游

消费观念，完善停车场、宿营地以及高速公

路上的观景设施等基础设施，培育一批自

驾旅游线路和自驾旅游目的地。此外，还

应完善金融保险、救援、维修等。

厉新建认为，能否形成主题性的房车

游线路、标准化的房车营地、多元化的周边

产品、便捷性的房车租赁系统等关系着房

车游的未来。“目前国内不少营地与周边关

联互动还比较少。房车租赁平台的建设、

租赁的便利性、房车导航的专业性、房车营

地的建设以及营地周边产品的开发等还有

很大提升空间。”

2022 年，文化和旅游部等 14 部门印

发《关于推动露营旅游休闲健康有序

发展的指导意见》。意见提出，推动

公共营地建设，扩大公共营地规模，

提升服务质量等。“只要这些配套

要素真正做到位了，房车游需求的

释放就能有足够的供给侧保障，

房车游的发展才能进入快车道，

市场规模才能持续壮大。”厉新

建说。

推动房车旅游可持续发

展需多措并举，包括培育房

车出游消费观念，完善停车

场、宿营地以及高速公路周

边的观景设施等，培育一批

自驾旅游线路和自驾旅游目

的地。

房车游并非“说走就走”

□ 本报记者 李万祥 康琼艳

在北京农业展览馆在北京农业展览馆，，

带 有 拓 展 功 能 的 房 车 产带 有 拓 展 功 能 的 房 车 产

品受到消费者关注品受到消费者关注。。

本报记者本报记者 康琼艳康琼艳摄摄

在北京农业展览馆在北京农业展览馆，，房车产品房车产品

种类繁多种类繁多。。

本报记者本报记者 康琼艳康琼艳摄摄


