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建 立 健 全 网 约 车 退 出 机 制

同江赫哲战骑实业有限公司专注摩托车研发制造

—
—

靠核心技术拓展市场
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广东新宝电器股份有限公司开展多品类布局——

从 来 料 加 工 到 打 响 品 牌
本报记者 张建军
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迅速增加的网约车平台公司和网约车在方便居民出行、解决社会就

业等方面起到了重要作用。不过，如果网约车订单量不能同步增长，那

么市场就会出现供过于求的矛盾。面对网约车新业态，交通监管部门要

创新发展理念，主动优化管理方式。一方面，要加强信息动态监测，及

时发布风险预警；另一方面，要尽早建立网约车退出机制。
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近日，长沙市交通运输部门发布消息

称，已暂停受理网约车运输证新增业务。无

独有偶，三亚市交通运输部门前几天也宣

布，暂停网约车经营许可及运输证核发业务

受理，引发关注。

长沙、三亚两地同时对网约车按下“暂

停键”，其背后到底是供给过剩还是需求减

少，需要时间来判定。但作为一个诞生仅 10

年的新业态，网约车正面临新一轮供需关系

的平衡调整，这是当前必须认清的现实。

由于平台经济的普及，以及网约车司机

准入门槛低、时间相对自由，近年来网约车

平台公司和从业司机数量增长迅猛。交通

运输部发布最新数据显示，截至 4 月 30 日，

全国各地发放的网约车驾驶员证已达 540 多

万本，网约车运输证 230 多万本，且 4 月份环

比均在继续增长。

迅速增加的网约车平台公司和网约车

在方便居民出行、解决社会就业等方面起到

了重要作用。不过，如果网约车订单量不能

同步增长，那么市场就会出现供过于求的矛

盾。当前虽然网约车运力饱和还没有成为

一线城市的普遍现象，但在更广大的三四线

城市，这种信号或许早已出现，并被有关部

门捕捉。此前，东莞、珠海、温州、济南等多

地相继发布了网约车饱和预警，提醒当地网

约车单车日均接单量已不足 10 单，这些现象

就是对这一矛盾的反映。

在运力接近饱和的情况下，仍然有大量

“入场者”涌进，网约车经营主体之间势必因

竞争激烈更加“内卷”，进而引发一系列新问

题。从驾乘人员角度来看，司机劳动强度加

大，收入水平下降，可能会增加司乘纠纷和

交通安全隐患；从城市交通管理角度来看，

网约车接单量降低，更多司机选择在路边停

靠 等 待 ，也 有 可 能 造 成 一 定 程 度 的 交 通

拥堵。

及时按下“暂停键”，无疑是监管部门对

网约车供给规模有效控制的最直接手段，有

利于避免市场过度拥挤和无序竞争。不过，

如此一来也有人担忧，暂停之后一直开放不

了，甚至又回到以前巡游出租汽车数量调控

的老路，更多强调使用许可、处罚、数量控制

等措施，结果导致部分城市出租车数量供给

不足和服务质量不高。

因此，面对网约车新业态，交通监管部

门要创新发展理念，主动优化管理方式。

一方面，要加强信息动态监测，及时发

布风险预警。要看到，网约车行业信息化特

征明显，但当前各方对网约车市场信息掌握

并不对等。租赁公司、消费者和司机凭借自

身的力量，很难全面地掌握相关信息。这就

需要监管部门在动态信息监测、行业信用体

系建设等方面多下功夫，主动及时根据市场

变化，发布相关信息和风险预警，让从业者、

投资者在进入行业前有充分的评估和思考，

理性作出选择。

另一方面，要尽早建立网约车退出机

制。作为交通运输监管部门，应根据大中

小城市特点、社会公众多样化出行需求和

网约车发展定位，综合考虑人口数量、经济

发展水平、城市交通拥堵状况、网约车利用

率等因素，合理把握网约车运力规模和在

城市综合交通运输体系中的比例。同时，

也要理解网约车作为新业态的运行逻辑，

平衡好平台企业和司机之间的关系，通过

服务质量测评等规则的制定，尽早建立并完

善网约车退出机制。这样既可以根据市场

变 化 及 时 调 整

网约车供给量，

避 免 市 场 竞 争

过度，又能满足

人 们 日 益 个 性

化、多样化和不

断 升 级 的 出 行

需求，促进网约

车 行 业 高 质 量

发展。

在位于广东顺德的广东新宝电器股份

有限公司（以下简称“新宝电器”）展厅内，厨

房家用电器、家居护理电器、制冷电器等各

类小家电琳琅满目。在不远处厂房里的自

动化生产线上，组装、测试、清洁、打包等各

个流程正有条不紊地运行着。

成立 20 多年来，从来料加工到具备产

品设计能力再到拥有全产业链体系，新宝电

器不断增加研发投入、加强自主创新，推动

小家电持续迭代，产品销往 100 多个国家和

地区的市场。

深耕自主品牌

广东顺德有“中国家电之都”之称，小家

电企业众多，新宝电器靠什么脱颖而出？秘

诀是以技术创新打造自主品牌。

1995 年，新宝电器从代工生产起家，开

展小家电外销业务。仅仅 7 年，小家电出口

就跃居行业前列。与大多数代工企业一样，

新宝电器从海外客户那里拿到订单，只能按

照客户提供的方案和要求进行生产，获得的

利润较低。在这个过程中，公司逐渐意识

到代工并非长久之计，只有掌握核心技术，

建 立 自 己 的 品 牌 ，才 能 在 市 场 上 拥 有 话

语权。

为了尽快拥有自主品牌，新宝电器引进

大量技术人员，根据用户需求进行产品设计

创新，打造“品销合一”的新品牌孵化模式，

实施智造转型升级。2017 年，新宝电器成立

品牌发展事业部，深耕自主品牌，在小家电

领域占据一席之地。

“我们现在进行全品类发力，包括厨房

电器、电动类产品、制冷类产品、衣物护理类

产品等，通过打造品牌矩阵的方式更好地满

足消费者的个性化需求。”新宝电器总裁曾

展晖说，公司研发的小家电产品已经逐渐形

成多品类产品，净利润从“像刀片一样薄”增

长到 2022 年的近 10 亿元。

除了发力自有品牌外，新宝电器还逐步

收购合作品牌。摩飞电器公司是英国老牌

小家电企业，新宝电器多年前就与其建立了

长期合作关系，并成为其在国内的独家代理

商。近年来，公司采取“爆款产品+内容营

销”的方法，推动多功能锅、果汁杯等成为网

红产品。为有效打通摩飞品牌国内业务的

全链条运作，新宝电器收购摩飞公司相关资

产，进一步拓宽中高端产品市场，提升企业

核心竞争力。

针对小家电行业变化较快的趋势，新宝

电器不断完善品牌发展战略，各品牌的产品

定义、品牌策划、营销推广由不同的专业销

售团队运作，各品牌的产品研发设计、品质

管控、物流等成为资源共享平台。

“我们现在更多追求以品类或者产品去

促进我们的品牌，而不只是为做品牌而做品

牌。”曾展晖说，随着研发投入增加，新品推

出 频 次 大 幅 提 高 ，新 的 市 场 增 长 也 随 之

而来。

搭建创新体系

“我们生产的一款专业磨豆机刚刚获得

国际设计大奖，相较市面上其他品牌的磨豆

机，这款新产品的最大优点是静音，几乎听

不到噪声。”曾展晖告诉记者，产品创新的背

后，得益于公司多年来持续提升技术创新

能力。

创新并非闭门造车，而是要与市场需求

紧密联结。“所有业务的起点是对用户的研

究与判断，进而以创新的手段和方法，对新

的产品品类进行开发。”曾展晖说。新宝电

器从产品的预研阶段就引入市场部人员参

与评审，市场部认同度越高，研究项目就会

越快立项。

“技术创新是推动企业发展的原动力，

创新型产品需要提前 2 年至 3 年投入技术。”

曾展晖说。围绕市场需求，新宝电器不断加

大研发投入，积极开发新技术、新材料、新工

艺，努力创造科技含量高、附加值高的新产

品抢占市场。目前，公司已搭建起基础研

究、创新技术研究和应用、高端技术开发和

应用、通用技术开发与应用 4 级创新体系，

在生产一代、销售一代的同时也在研发一

代、预演一代。同时，公司把产品技术分为

微创新和深度创新，激励研发人员投入长周

期的技术创新。

“新宝电器更愿意做的是深度技术创

新。在这个过程中，逐步树立起一个以技术

和 制 造 为 核 心 竞 争 力 的 企 业 形 象 。”曾 展

晖说。

日益完善的自主创新研发能力为企业

自身稳健发展提供了有力支撑。2022 年，新

宝 电 器 研 发 费 用 达 4.79 亿 元 ，同 比 增 长

8.47%；拥有专利近 4400 项，其中发明专利近

300 项。

建设数字化工厂

一台台智能搬运车穿梭在偌大的仓库，

将原料从运输车上搬下来，通过特定车道行

驶到指定的卸货点，把原料平稳、整齐地摆

放在指定区域。据介绍，新宝电器 6 层楼的

物流区，全部依靠机器和设备实现了互联

互通。

作为小家电行业龙头企业，新宝电器

较早启动了数字化转型。小家电制造多为

小批量、多品种，产品链条长，涉及环节多，

数据收集工作非常困难。对此，新宝电器

通过分析人员、设备、物料、环境等多项数

据，打通产销研流程、供应链、车间现场管

控 等 信 息“ 孤 岛 ”，形 成 现 代 化 的 数 字 化

工厂。

数字化管理中心总监莫玲凡告诉记者，

新宝电器对现有生产设备和系统进行改造

升级，大力推广通用类自动化项目、研发各

类非标自动化设备、开发产品平台自动化生

产线、引进行业先进生产工艺和技术装备。

同时，引入智能物流系统、制造执行系统、仓

储管理系统、高级计划与排程系统等信息化

系统，实现了人机结合与工业互联。

“数字化没有‘马虎眼’可以打。”曾展

晖说。通过实施数字化改造，不仅企业规

模和利润得到提升，运行管理也实现全面

升级。

经过不断探索、实践，新宝电器构建完

成订单计划监督管理、生产物流配套协同、

生产交付智慧决策三大核心体系，实现从

业务接单到成品交付“一单到底”的智能化

无缝对接。公司物流管理中心总监吴建华

说，新宝电器还自主开发了产业链中央监

控系统，融合上千家供应商，数据共享效率

提升 2 倍以上，接单周期从原来的 60 天缩

短至 45 天，原材料供货周期由 20 天缩减至

10 天，大大提高了产业链供应链的稳定可

控程度。

根据客户群体的不同，新宝电器将同类

产品分为多个生产等级，对应不同的生产

线。同时，注塑、五金大部分配件实现自主

配套，提升了产品的市场竞争力。曾展晖

说，新宝电器将努力在新一轮竞争中建立新

优势，布局多品类建设，加快智能制造步伐。

走进位于黑龙江省佳木斯

市同江市的同江赫哲战骑实业

有限公司成品车间，记者看到

各类刚下线的摩托车整齐摆放

着，供客户在场地内试乘试驾。

公司董事长付春生指着一

台全地形雪地摩托车向记者介

绍，“这是我们自主研发的摩托

车，去年年底刚生产下线。它

采用了加宽滑雪板、电喷式发

动机，轮胎和雪橇板可相互转

换使用，不仅能在零下 35 摄氏

度环境里无差别启动、在雪地

上以每小时 80 公里的速度行

驶，还能在其他季节转换成全

地形车，实现一车多用”。

去年年底，同江赫哲战骑

实业有限公司举办了寒地试车

活动，吸引了很多相关企业和

专业骑手参与，试车的全部摩

托车型都是由公司自主设计、

研发和制造的，获得多项标准

认证。“这些车型可在雪地、沼

泽、沙滩、草地等不同地形中行

驶，主要应用在应急救援、巡

逻、休闲娱乐等方面。活动后

很多企业与我们达成了深度合

作 ，为 公 司 扩 大 生 产 打 下 基

础。”付春生说。

组装一辆完整的全地形雪

地摩托车，前后要经历 72 道工

序，包括零部件、车架、轮胎、油

箱等 35 个部装步骤，以及方向

柱、前轮总成、后叉组合等 37

个线装步骤，组装完成后，还要

经过转速、灯光、尾气排放、轮

胎矫正等环节测试。公司总经

理张宏阁说：“随着市场不断扩

大，公司订单也在不断增加，我

们一直在抓紧时间赶制。”

迅速打开市场靠什么？在

付春生看来，研发是关键。“没有核心技术，企业永远发展不起

来。面对激烈的市场竞争，仅靠组装、仿制是不行的。企业一

定要有自己的研发团队，才能在市场中站稳脚跟。”付春生说，

公司持续加大研发投入，不但零部件全部都由公司自己研发

生产，而且每年都推出新产品、研发新技术。同时，公司还与

多所高校对接，借助科研院所和高校的力量，持续提升研发能

力。今年，公司计划生产全地形雪地摩托车 1000 台、沙滩摩

托车 500 台、越野摩托车 2000 台、发动机 2000 台。

随着公司快速发展，原有的厂房规模已经不能满足目前

的生产需要。为此，公司建设了新产区，厂房装修正在有条不

紊地进行，4 条生产线已经安装完毕。

“新厂区能解决公司研发、生产、组装全部配套体系的运

用，我们利用生产淡季搬厂，计划 7 月份正式投产。”付春生

说，公司将围绕冰雪经济发展和市场需求，不断提升自主创新

能力，促进摩托车产业链进一步延伸，推动摩托车发动机、化

油器、全车塑件等整车配件产业实现集群化发展。

广东新宝电器股份有限

公司自动化生产车间。

本报记者 张建军摄

浙江省湖州市南浔区东迁街道庠上村的庠乐共富工坊

内，负责人正在耐心指导着残障人士做美缝套管的来料加

工。这样的代加工项目，安全性高、易操作、无污染，能

为员工们带来一定的福利。“我带领这些孩子们在这里工

作已经 2 年了，他们通过自己的双手努力工作，让自己发

光发亮。”共富工坊负责人感慨地说道。

庠乐共富工坊成立于 2021 年，总建筑面积约 630 平方

米，按省五星级残疾人之家标准建设，总投资约 50 万元，招

收残障人士就业务工，加工项目均由庠上村党总支联合水

晶晶强村公司，与周边企业对接，精心挑选。工坊为职工提

供免费接送和餐饮供应，努力做到优质服务。同时，还设立

康复室、活动室、休息室等多个功能区，为职工提供舒适的

环境。

共同富裕的道路上，一个也不能掉队。近年来，为帮助

残障群体灵活就业，东迁街道打造共富工坊、搭建就业平

台、开设共富班课堂，带领残障人士走上共富路。目前，东

迁街道辖区内已有专门招收残障人士共富工坊 2 个，已吸纳

就业人员 30 余名，人年均增收超 2 万元，辐射帮助 60 余户家

庭。下一步，庠乐共富工坊将继续助力残障人士就业，帮助

他们更好地融入社会。

（数据来源：浙江省湖州市南浔区东迁街道）

·广告

浙江省湖州市南浔区

共富工坊铺就残障人士共富路


