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近年来，服贸会影响力、关注度不断

扩大，专业化、国际化程度明显提升，已

经发展成为中国高水平对外开放的重要

展示窗口、全球新技术新成果的重要展

示平台、各国企业机构洽商交易的重要

沟通渠道。

今年服贸会广泛邀请境外国家和国

际组织，80 余个国家和国际组织以政府

或者总部的名义在本届服贸会上设展办

会，线下展区集中展示了数字经济、文化

旅游、教育、医疗等特色服务领域和最新

发展成果；线上展区搭建了特色鲜明、内

容丰富的云展厅。服贸会传递出的产业

协作、全球合作、开放共赢及可持续发展

等理念得到了更广泛的认可。

国际化水平进一步提升

在国家会议中心综合展国别专区的

英国国家馆，按照 1∶8 尺寸比例缩小复

制的伦敦塔桥矗立其间，令人感受到浓

厚的英伦气息，裸眼 3D 电动方程式冠军

赛车显示屏科技味儿十足，现场设置的

英伦金曲年鉴更是让人体验到独属于英

国的潮流风尚。

作为今年服贸会的主宾国，英国组

建了参展以来最大规模的服务贸易展

团。展台负责人介绍，今年服贸会的英

国商业代表团由超过 60 家英国企业和

机构组成，集中展示英国品牌在创意、体

育、能源、金融服务等领域的最新发展成

果。展会期间，英国馆将举办 70 多场活

动，为观众带来精彩的互动体验。

英 国 驻 华 贸 易 使 节 杜 涛（Tom

Duke）表示，“随着中国经济的不断发

展，越来越多的人看重英国所擅长的服

务领域。无论是养老金、保险等金融服

务，还是改善生活质量的医疗保健和环

境服务，我们看到了英中商业合作的巨

大潜力。服贸会为进一步加强和深化英

中两国的长期合作提供了独特的机会”。

继去年在服贸会官方网站上参与线

上展览后，联合国儿童基金会今年首次

在服贸会的现场设置展台，展示其在全

球为儿童开展各项工作的成果。现场工

作人员介绍，联合国儿童基金会采购的

物资和服务对于为儿童提供卫生保健和

教育服务、助力他们的生存发展至关重

要。通过参加服贸会，希望能让更多人

了解联合国儿童基金会，为其开展的采

购工作和项目创造合作机会。

国别展的展台设计凸显了各自的风

土人情和人文特色，吸引大批观众驻足

观看并参与体验。在伊朗馆，精美的手

工艺品和纪念品令人目不暇接；在日本

馆，各类美食、玩具、美容保健产品吸引

观众试吃试用；在韩国馆体验美妆服务；

在格鲁吉亚馆品尝红酒⋯⋯本次服贸会

国别专区现场还设置了直播间，向线上

观众推介来自有关参展国家的好物。

据介绍，本届服贸会线下参展的企

业中，世界 500 强和行业龙头企业达 500

多家，覆盖了 28 个服务贸易前 30 强的国

家和地区，整体国际化率超过 20%。

搭建多元合作平台

本届服贸会上，众多跨国企业带来

了最新的技术成果，期待在服贸会上寻

找到更多合作良机，并为深化服务贸易、

促进经济社会发展贡献智慧和力量。

松下电器（中国）有限公司总裁赵炳

弟在接受本报记者采访时表示，本届服

贸会上，松下通过“未来智慧城市”沙盘，

详细展示了其打造未来智慧城市的愿

景，同时也展示出各事业领域为社会碳

减排作出的积极贡献。“服贸会为企业提

供展示产品和技术的机会，搭建起企业

间深入交流的渠道。松下重视此类重大

展会平台带来的溢出效应，未来希望通

过新技术研发、新事业发展，为实现中国

的‘双碳’目标贡献企业的积极力量。”

今年，雀巢携旗下四大业务单元首

次亮相服贸会展区，覆盖了保健营养品、

特医食品、办公室咖啡解决方案、宠物食

品、饮用水等领域，以及可持续发展的践

行和成果。雀巢集团执行副总裁、雀巢

大中华大区首席执行官张西强表示：“雀

巢是最早一批进入中国市场的企业，希

望借助服务贸易的国际化大平台，加强

与各方的交流合作，持续深化在华布局，

为本土消费者和客户提供更为适合的产

品和服务，助力中国消费市场的发展。”

作为来自英国的全球生物制药企业

代表，阿斯利康连续第三次参加服贸会，

在加深本土合作、赋能中国创新出海等

方面持续发力，切实推进多项合作成果

落地。阿斯利康全球执行副总裁、国际

业务及中国总裁王磊表示：“未来，在共

享中国机遇的同时，我们还将以自身的

全球优势助力本土健康产业高质量发

展，以更高水平的本土合作多维赋能中

国创新并助其走向世界。”

沙特阿吉兰兄弟控股连续两年参加

服贸会，今年设立了面积为 140 平方米

的展台，展示的成果覆盖金融科技、数字

医疗、快递物流等领域。阿吉兰兄弟集

团副董事长、沙中商务理事会主席穆罕

默德·艾尔·阿吉兰表示，服贸会是全球

首个、目前规模最大的服务贸易领域综

合型展会。阿吉兰兄弟控股将充分利用

服贸会平台和中国经济稳健发展的机

遇，推动中国与沙特加强贸易往来，实现

互利共赢。

毕马威亚太区及中国主席陶匡淳表

示，近年来，服贸会正发展成为全球服务

贸易发展的全新风向标。希望通过此次

服贸会搭建的多元化平台，深化在专业

服务领域的交流与合作，为中国高质量

发展贡献智慧。

拓宽服贸各领域合作

服务业和服务贸易已成为我国新一

轮高水平开放的重点。近年来，随着大

数据、云计算、物联网和人工智能等技术

加速创新，服务贸易数字化、智能化转型

步伐加快，为推动经济全球化、恢复全球

经济活力、增强世界经济发展韧性注入

了强大动力。

今年的服贸会上，英特尔在展台设

置了“推进摩尔定律”“促进数字化转型”

“构建可持续美好未来”和“推动 AI 普及

化”四大区域，展示了其在人工智能、数

据中心和智能零售等领域的多项技术

和解决方案。英特尔公司副总裁、英特

尔中国区公司事务总经理周兵表示，

“ 我 们 将 进 一 步 发 挥 技 术 和 生 态 优

势，更贴近客户与合作伙伴的需求，

推动更多满足本土需求的创新，助力

数字经济和实体经济深度融合”。

亚马逊云科技大中华区战略业

务发展部总经理顾凡表示，2023 年

是亚马逊云科技进入中国的 10 周

年，中国不断扩大开放、优化营商环

境，并积极推动服务贸易在数字化

和绿色化方面的双向融合，为包括

亚马逊云科技在内的国内外

企 业 带 来 了 更 多 发 展 机 遇 。

凭借长期在人工智能领域的

深耕，亚马逊云科技希望能帮

助包括中国服务贸易企业在内

的各行业企业更加便捷、高效、

安全地释放生成式人工智能的

潜力，助力数字经济和数字贸

易的高质量发展。

当前，中国着力深化服务领

域高水平开放，必将对促进全球

服务贸易发展和中国服务业扩

大 开 放 产 生 重 大 而 深 远 的 影

响。“今年以来，一系列高水平

对外开放的宏伟目标和推动

高质量发展的举措，给外企

注入了莫大的信心。”张西

强说，作为一家将大区总部

落户在北京的外企，雀巢

也将利用服贸会这个

扩大开放的窗口，与

全球合作伙伴共同

探讨服务贸易开

放发展的新理

念、新趋势、

新路径。

共享服贸合作新机遇

本报记者

周明阳

袁

勇

开 放 引 领 发 展
袁 勇

2400 多家企业线下参展，80 余个国家和国

际组织以国家政府或总部名义设展办会，200 余

场论坛、会议、推介洽谈等活动陆续举办⋯⋯

服贸会场馆的熙熙攘攘，传递出国际社会求开

放、促合作的普遍愿望。

历史一再证明，世界经济开放则兴，封闭

则衰。当前，世界经济增长动力明显不足，一

个重要原因就是单边主义、保护主义抬头，阻

隔了国际贸易往来，抑制了各国创新合作。人

类社会是一荣俱荣、一损俱损的命运共同体，

没有哪个国家能够独善其身，也没有哪个国家

能独自解决问题。如果任由单边主义、保护主

义泛滥，世界上将没有赢家。国际社会只有坚

持扩大开放合作，才能推动世界经济走出复苏

困境，重拾增长动能。

开放是中国经济的鲜明底色，以开放引领

发展是中国坚定不移的战略选择。在一系列开

放举措的推动下，中国服务贸易保持较快增

长，展现较强韧性。2022 年服务进出口总额近

6万亿元人民币，同比增长 12.9%，规模创历史新

高，连续第九年居全球第二位。今年前 7 个月，

中国服务贸易继续保持增长态势，服务进出口

总额 36669.1 亿元人民币，同比增长 8.1%。

实践充分证明，中国的发展离不开世界，

世界的繁荣也需要中国。不断扩大开放，激活

了中国发展的澎湃春潮，也激活了世界经济的

一池春水。从推动出台全国版和自贸试验区版

跨境服务贸易负面清单，到开展全面深化服务

贸易创新发展试点；从推进国家服务业扩大开

放综合示范区建设，到深化同共建“一带一

路”国家服务贸易和数字贸易合作；从加快培

育服务贸易数字化新动能，到提升

服务贸易标准化水平⋯⋯中国以服

务贸易为重要抓手，通过一系列务实

举措，传递出奉行互利共赢开放战略的坚

定决心，引领对外开放走向更大范围、更宽

领域、更深层次，也为各国开放合作搭建了新

平台、提供了新机遇，为世界经济发展注入了

强大动能。

今 天 的 中 国 ， 已 经 成 为 世 界 繁 荣 进 步 的

“发动机”、各国合作共赢的“助推器”。未来，

中方推进高水平对外开放的决心不会改变，以

自身新发展为世界创造新机遇的决心不会改

变。只要国际社会同中国一道，利用好服贸会

等国际开放合作平台，坚定开放信念，推动开

放合作，促进开放创新，坚持以开放引领发

展，就一定能推动世界经济复苏进程走稳走

实，共同开创世界更加美好繁荣的未来。

回收饮料瓶换取数字人民币红包，用数

字人民币买一杯咖啡，“碰一碰”感受无网无

电的便捷支付⋯⋯在 2023 年中国国际服务

贸易交易会上，224 家国内外金融机构和企

业集体亮相，集中展示金融机构数字化转型、

数字人民币、金融安全技术、数字金融服务等

前沿金融产品，引领百姓生活新潮流。

作为 2023 年服贸会九大专题之一，金融

服务专题展区位于首钢园 8 号馆，面积超过

1.4 万平方米，既为全球金融机构搭建了合作

交流的平台，也为观众提供了探索未来生活

的舞台。

在这里，与每个人日常生活密切相关的

金融产品“秀”出新形象。“这张玉佩样式的小

卡片，是交通银行为服贸会特意设计的数字

人民币硬件钱包。只要把它与软钱包绑定，

无电无网无手机也能简单安全支付。”交通银

行北京市分行营运与渠道部侯艾琪说。

在展区内，交通银行现场设置的智能回

收换红包活动引来不少人驻足。“只要观众

投入可回收垃圾，智能回收机就会自动折

算成数字人民币红包进行奖励。”

工商银行的数字人民币硬件钱包

则以成都大运会、杭州亚运会为主题，

推出涵盖手环、徽章、钥匙扣等多种

载体选项，数字工牌、智慧学生证、

电子老年证等数十款“硬钱包”产品

也集体亮相。在活动现场，还通过

全景展示和互动体验，集中展示了

“数字人民币+”在交通出行、餐饮

住宿、跨境结算等生活场景的融

合应用。

8 号馆南侧辟出的“数字人民币大道”是

过去两届服贸会的“网红打卡地”，今年全面

升级到 3.0 版。借鉴潮流集市创意，这条“大

道”涵盖乡村振兴、公益帮扶、交通出行、通信

服务等，引入了潮流艺术市集、网络购物、网

络直播、老字号、文化旅游等众多便民消费

场景。

展区内，各种沉浸式的互动形式让观众

了解数字人民币的基础知识，感受数字人民

币在衣食住行等方方面面的应用。“大道”上，

美团金融数字人民币展台引来不少观众。由

中国银行、中国联通、美团携手打造的 SIM 卡

硬钱包无网无电支付是此次首发的“黑科

技”。在无网无电的极端情况下，使用安装了

SIM 卡硬钱包的手机，只需要“碰一下”就可

以通过充电宝租赁设备支付押金，借取充电

宝为手机充电。“SIM 卡硬钱包以通信运营商

发行的 SIM 卡为安全载体，加载数字人民币

钱包应用，打造了一卡多应用的融合应用场

景，具有安全可控、通用便利、无电支付、余额

共享等特色。”美团金融服务数字人民币产品

经理张廷瑾说。

从展会“展示”到生活“使用”，数字人民

币正逐步走进人们的日常生活。“通过数字货

币消费、数字金融全景展示、数字技术沉浸式

体验等形式，让公众近距离感受数字金融‘硬

科技’带来的魅力。”北京市地方金融监督管

理局党组书记、局长李文红表示，服务实体经

济是金融立业之本，将充分利用好服贸会这

一全球服务贸易领域的国际性合作交流平

台，全力办好本届金融服务专题，为金融服务

实体经济送去“及时雨”。

数币“硬科技”点亮新生活
本报记者 樊楚楚

全球旅游业强劲复苏
本报记者 崔国强

9 月 2 日举行的 2023 世界旅游合作与发展

大会发布的《世界旅游城市发展报告（2022）》显

示，2022 年全球旅游总人次达到 95.7 亿人次，全

球旅游总收入达到 4.6 万亿美元，分别恢复至

2019 年的 66.1%和 79.6%。

世界旅游市场快速复苏的同时，出现新发

展趋势。用户出行行为呈现日常化、休闲化、户

外化的趋势。由于疫情的反复，游客出行行为

逐渐呈现日常化和近距离的特征。休闲活动和

户外运动成为游客日常旅游的首选。

针对当前旅游业复苏的态势，全球如何实

现同舟共济，推动旅游业持续复苏和繁荣发展？

“整个旅游业的生态体系发生了改变，必须

更加注重创新，推动新的消费趋势诞生。”世界

旅游经济论坛副主席兼秘书长何超琼认为，要

充分发掘城市能力，进一步夯实旅游业和城

市之间的合作基础，激发新的消费潜力。

“旅游业在新消费时代下呈现出更加多元

化、智能化、个性化、体验化、融合化的特点，需

要我们不断地适应新的情况，深度挖掘世界各

国不同城市独具特色的文化和旅游资源。”文旅

部党组成员、故宫博物院院长王旭东认为，世界

旅游业的繁荣发展需要各国携手同心，在坚持

互利共赢的基础上，在政策沟通、产业合作、标

准对接等方面持续发力，推动新时代旅游业成

为世界旅游经济发展的支柱和引擎。

“未来的旅游业发展将呈现更多新趋势。

游客会有更多的选择权、控制权、决策权，不同

城市之间的联通会呈现商品化趋势，线上和线

下渠道将实现无缝对接。”中旅途易旅游有限公

司首席执行官卜贵多建议，为了促进中国旅游

业进一步恢复，应在不同的城市之间、省份之

间、国家之间加强合作，还要打造中国城市的品

牌，让中国城市“走出去”。
本届本届服贸会上服贸会上，，众多科技产品众多科技产品

亮相展区亮相展区，，吸引观众驻足参观吸引观众驻足参观。。

新华社记者新华社记者 任任 超超摄摄
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图图①① 观众正在文旅服务展馆进行观众正在文旅服务展馆进行

VRVR 体验体验。。 本报记者本报记者 赵赵 晶晶摄摄

图图②② 工作人员正在介绍博物馆文工作人员正在介绍博物馆文

创产品创产品。。 本报记者本报记者 赵赵 晶晶摄摄

图图③③ 服 贸 会 官 方 特 许 商 品服 贸 会 官 方 特 许 商 品——

““福燕福燕””手办手办。。新华社记者新华社记者 孙玮彤孙玮彤摄摄

图图④④ 20232023 服贸会首钢园展区服贸会首钢园展区。。

（（视觉中国视觉中国））
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