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春 节 消 费 活 力 旺 动 能 强
各大景区人山人海，多地酒店“一房难求”，影院票

房“热辣滚烫”⋯⋯刚刚结束的龙年春节假期，消费市

场热闹非凡，亮点层出不穷，个性化、多元化的消费场

景让许多人收获了不一样的假期体验。

文旅消费在过去一年持续恢复的基础上迎来了新

的增长。数据显示，与 2019 年相比，今年春节出游的

人流量增长了 45%。为把握住春节市场机遇，各地早

早就开始策划新春主题活动，营造喜庆热烈的节日氛

围。人们外出休闲度假方式更加多样，北上滑雪、南下

冲浪、城市漫步热度不减，越来越多的游客开始热衷于

去特色小城迎春。

国货、国潮、国韵产品成为龙年春节消费者的新

宠。“龙”元素潮流新品备受欢迎，逛市集、赏花灯、看演

出等传统文化消费氛围浓厚，各地在丰富多彩的非遗

展示展演活动中彰显中华传统文化历久弥新的独特魅

力。比如，福建泉州春节期间举行了一场暌违 20 年之

久的民俗踩街活动，30 个方阵、30 项非遗项目、1500 名

演职人员、30 万现场观众，精彩的表演与火热的气氛

将甲辰龙年春节年味推向高潮。

出境游消费的复苏也是龙年春节假期消费的一大

亮点。8 天长假让人们出游目的地有了比往年更多的

选择，节前多个国家与我国实现互免签证，更为春节出

境游带来便利。多家平台数据显示，今年春节再次成

为全球旅游消费的高峰期，出境游、入境游都呈现超越

2019 年同期态势。中国游客在这个春节走得越来越

远。旅游平台的订单显示，中国旅客已覆盖全球 1700

多个城市，很多小众目的地颇受欢迎。

除了旅游目的地的多样，旅游消费场景多元化也

是龙年春节文旅消费的特色之一。从商圈购物、酒店

度假等传统消费热点，拓展到特色旅游、地方餐饮、文

娱消费等“沉浸式”旅游体验，体现了人们对高质量旅

游体验的追求。例如，体育运动就成为今年春节很多

人的选择。节日期间，全国各地举办了新春冰雪嘉年

华、基层群众“三大球”赛事、乡村新春运动会、社区新

春嘉年华等 4000 多项群众赛事活动。国家体育总局、

文化和旅游部联合发布了 12 条“2024 年春节假期体育

旅游精品线路”，从大雪纷飞的新疆阿勒泰，到碧海蓝

天的海南万宁，涵盖了冰雪、水上、徒步、登山、自行车

等众多的户外运动项目。龙年新春的体育热潮极大促

进了体育产业与旅游产业融合发展，释放了体育消费

和旅游消费潜力。

龙年春节消费热潮是内需动力不断恢复的体现，

也为全年经济增长奏响了“开门红”序曲。瞄准消费新

动向，热闹的春节市场传递着希望和信心，也将为经济

恢复发展注入澎湃活力。 文/刘春沐阳

春节假期已经结束，但由于客流巨大，叠加大

雾影响，不少赴海南旅游的游客返程遇到了困难。

一张从三亚返航北京、上海等地的公务舱机票价格

一度超过万元，海口三港各待渡车场已持续处于饱

和 状 态 ，“ 一 票 难 求 ”成 为 广 大 游 客 离 琼 的 最 大

难题。

作为国际知名的热带滨海旅游目的地，海南一

直是国内外游客旅游度假的热门选择。相比进岛

时间的宽松，游客离岛时间较为集中，特别是今年

春节期间，来海南旅游的游客数量大幅增长，离岛

运输压力大增。而目前来往海南的交通主要依靠

航运和港口运输，受天气影响较大，且班次运输旅

客的数量有限，也给游客集中返程带来了一定的

困难。

面对这些难题，海南省高度重视，正加大工作

协调推进力度，千方百计帮助游客离岛返程。

据了解，2024 年春节黄金周期间，海口美兰国

际机场每日客流量均保持在 11 万人次以上高位运

行。为畅通游客出岛返程路，美兰国际机场积极协

调各大航空公司增加航班运力投放，从 2 月 17 日

起，南方航空公司每天新增 2 架次单边出港航班，

共计可提供座位约 4200 个，缓解返程航班紧张局

面。截至 2 月 17 日 14 时，海南岛内三大机场（美

兰、凤凰、博鳌）2 月 18 日至 24 日总计新增航班共

194 架次，计划新增投放座位数 32965 个。

中国民航局日前表示，自 2 月 15 日起，共安排

国航、南航和海航 3 家航司每日平均新增 13 个班次

进出三亚，同时安排东航临时每日新增 10 个班次

进出博鳌，进一步满足旅客春运返程需要。据悉，

为保障旅客顺利出行，中国民航局前期已分两次批

复南航、海航、川航、首都航空春运期间在涉及海口

的热门航线安排每日 34 班加班计划；协调增加宽

体机运营，督导航空公司、机场、空管等单位，在确

保安全运行的前提下最大限度增加三亚和海口机

场的宽体机运行班次量，增加座位供给。

港口出岛方面，记者从 2 月 16 日召开的海口市

2024 年琼州海峡春运工作第二场新闻发布会上获

悉，从 1 月 26 日至 2 月 15 日，琼州海峡出岛航班

2776 班、运输旅客约 136.3 万人次、车辆约 31.0 万辆

次。2 月 15 日琼州海峡单日出岛航班 171 班，出岛

旅客 12.3 万人，出岛车辆 2.3 万辆次，车辆和旅客出

岛需求仍保持高位水平。

海口市人民政府副秘书长李忠标介绍，为全力

开展疏运工作，海口市积极加强和北岸联动，紧急

调度北岸船舶打空 6 个航次支援南岸运输，密集安

排发出 51 个出岛航班。同时立即调度投入工作人

员和志愿服务队伍约 2000 人，做好停航期间和复

航疏运时的秩序维护和暖心保障。为解决出岛返

程高峰票源紧张问题，海口市组织新海港、秀英港

进一步优化船舶运能，增售约 1200 张出岛小车船

票，其中增售新海港、秀英港 2 月 18 日出岛燃油小

车票量约 1000 辆。假日期间，港口已按最大运输

能力保障新能源小车出岛，每天运输出岛约 800

辆。后续，将根据船舶运能，动态增售燃油车和新

能源车出岛船票。由于港口处于返程高峰，出岛小

汽车数量激增。为满足出岛小汽车远程托运需求，

海南提供出岛备选“第二方案”，海口市协同人保公

司、中铁特货物流公司，策划推出了车辆“托运出

岛”措施。

在离岛返程交通出现高峰之际，市民、游客

关于海南建设跨海大桥的讨论也越来越多。在

2023 年 11 月，海南省发展改革委已经回应表示，

经研究，琼州海峡水道繁忙，且地质构造和环境

条件复杂，在琼州海峡开展相关工程建设的可行

性有待进一步研究论证。为努力突破运输瓶颈

制约，构建更加安全、高效、便捷、经济的琼州海

峡运输大通道，目前海南省正在联合广东省大力

推进琼州海峡港航一体化，协调推动琼州海峡两

岸相关配套基础设施建设。在此基础上，还将考

虑开行快船、水上飞机等多种运输模式，为游客

进出岛提供更加便捷的条件。

专家表示，在海南建设自由贸易港和国际旅游

消费中心的进程中，海南旅游业发展潜力巨大。此

次春节期间返程交通难题，是对自贸港建设和海南

旅游业发展新的考验，应加大交通基础设施建设

力度，总结形成大量游客集中出行的航运、港口应

急预案，积极提高运输能力，着力拓宽琼州海峡运

输通道。

海南多举措畅通离岛返程路
本报记者 王 伟 潘世鹏

商业文旅激活传统魅力
本报记者 赵 梅

餐饮市场满满烟火气
本报记者 谢 瑶

丰富场景浓浓文化味
本报记者 蒋 波

龙年春节假期，江

苏各地节日气氛浓厚、

出行火热、人流如织，消

费市场持续升温。走进

江苏部分商超、景点和

餐饮店，商家打造的多

种互动式、体验式消费场景，让市民参与其

中、乐享其间。火热的市场、浓郁的年味，

见证着消费市场的旺盛活力。

大型商业综合体已经成为人们节日期

间宴请亲友、逛街购物、休闲娱乐的好去

处。记者走访时发现，随着消费市场的不

断扩大和消费者需求的日趋多样，今年春

节期间，高品质、高性价比年货需求越来越

旺盛。

2 月 10 日上午，记者走进南京雨花客

厅商业综合体山姆会员店，商场内人声鼎

沸，收银台前排起了长长的队伍。来南京

旅游过年的安徽游客陈晓兰购买了 2000

多元的商品：“超市的烤鸡、蛋糕、牛肉、

虾、当季水果等都是热门产品，性价比也

高，趁着假期专门来多采购一些，送给亲

朋好友。”南京山姆会员店东区营运高级

总监韩艳平介绍，节日期间超市从全球甄

选超百款年货新品，让消费者有一个满意

的购物体验。

借着“苏新消费·冬季购物节”主题促

消费活动的东风，江苏各地纷纷拿出硬招

实招。苏州发出 3000 万元数字人民币红

包；镇江推出“金山消费节”系列促消费活

动，采取政府补贴、金融机构支持、商家叠

加让利的政银企协同模式，让市民畅购春

节；无锡陆续派发总额达 8000 万元的惠民

消费券，覆盖各类消费场景。

春节假期，江苏消费品市场供需两旺，

“苏新消费”主题活动持续发力，节日效应

助推消费市场呈现快速增长态势。据江苏

省商务厅监测和初步统计，2 月 10 日至 17

日，江苏省重点商贸流通企业累计实现销

售额约 56.58 亿元，同比增长 9.2%，比 2019

年同期增长 15.7%。

春节是旅游市场的黄金期，“探亲+旅

游”成为今年热门出行模式。在苏州，民俗表

演、非遗展示、古装巡游、文创潮玩等节庆活

动红火热闹。来自河南郑州的姜勤是个评弹

迷，今年春节，特地带着全家来到苏州，过了

一个地道的江南年。姜勤说：“过春节就是过

文化。苏州评弹就如同流动的园林，听着这

样优美的旋律，仿佛沉浸在水墨江南的姑苏

十二景之中。这个年过得真值！”

假日期间，苏州围绕“在苏州·过‘酥’

年”主题，精心组织迎新春活动，发放 80 万

份新春福袋、66 万份新春红包、10000 张文

旅消费券等，推动 76 家景区半价或免费开

放，全市累计接待游客超 1400 万人次。

记者从江苏省文旅厅了解到，据初步

测算，2024 年春节期间，江苏全省共接待游

客 5548.18 万人次，实现旅游总收入 441.24

亿元，按可比口径较 2019 年春节假期分别

增长 42.4%和 37.6%。其中，南京夫子庙—秦

淮风光带、南京钟山风景名胜区—中山陵

园风景区、南京玄武湖、苏州平江历史街

区、苏州金鸡湖、扬州东关历史文化旅游区

等景区日均接待游客都超过 10万人次。

热门餐厅等位上千

桌、庙会大集人头攒动、

多个景区门票售罄、酒

店 住 宿 一 房 难 求 ⋯⋯

春节假期，湖南各地年

味 浓 、人 气 旺 ，游 客 人

流显著增长，带动餐饮、住宿等消费持续

火爆。商务部监测数据显示，2 月 10 日至

17 日上午 11 时，湖南省重点监测的 414 家

零售和餐饮企业共实现零售总额 27.2 亿

元，较 2023 年同期上涨 5.23%，较 2019 年同

期上涨 17.09%。

2 月 17 日 ，刘 薇 和 朋 友 从 广 州 来 长

沙逛吃，列车一到达长沙南站，两人立马

坐地铁 2 号线赶往五一广场“费大厨”辣

椒 炒 肉 店 抢 座 。 没 想 到 ，11 点 30 分 时 ，

现场等位已经排到了 200 多号。刘薇说：

“人气太旺了，踩着点来还是逃不过要取

号排队。”该店负责人介绍，春节期间，每

天的客流都很多。门店全天取号近 2000

桌，翻台率在 10 轮以上，“不仅长沙的门

店 火 爆 ，北 上 广 深 的 门 店 在 同 时 段 现 场

等位桌数也超过 300 桌，单店全天取号数

千人”。

店 内 不 断 刷 新 的 叫 号 提 示 ，是 堂 食

餐饮消费持续升温的缩影。美团发布的

2024 春节“吃喝玩乐”消费数据显示，春

节假期，湖南日均消费规模比 2019 年同

期增长 153%。全省消费规模排名前三位

的 地 级 市 分 别 为 长 沙 市 、衡 阳 市 、岳 阳

市 ，3 座 城 市 总 消 费 约 占 全 省 消 费 的

56%。其中，长沙地区多人堂食套餐订单

量比去年增长 360%。

春 节 走 亲 访 友 的 流 动 热 潮 ，也 带 动

了年货消费快速增长。春节前后，娄底市

通过举办年货节、“欢乐购”等促销活动，

助 力 新 化 红 茶 、富 田 桥 豆 腐 、青 树 坪 淮

山、水府庙火焙鱼等本地土货“出圈”。据

介绍，以“云购湘品·心动娄底”为主题的

“2024 娄底网上年货节”活动，线上线下

销售总额达 1.65 亿元。记者了解到，春节

前夕，湖南组织开展“龙年福运 惠购三

湘 ”促 消 费 系 列 活 动 ，联 动 全 省 14 个 市

州开展 200 余场主题活动，累计投入资金

超 3.6 亿元，涵盖商圈消费、夜市消费、汽

车消费、家电消费等多个类别。银联商务

数据显示，2 月 10 日至 16 日，湖南消费金

额 达 578.92 亿 元 ，较 2023 年 春 节 消 费 金

额 增 长 16.88%，较 2019 年 春 节 消 费 金 额

增长 21.3%。

春节假期，湖南的文旅消费市场表现

不俗。湖南省文化和旅游厅发布数据显

示，2 月 10 日至 17 日，湖南共接待游客达

3686.17 万人次、同比增长 31.5%，其中省外

游客达 1244.64 万人次、占比 33.77%，过夜

游客平均停留 2.87 天。

湖 南 各 地 深 入 开 展“ 湘 当 有 味 在 湖

南 欢欢喜喜过大年”系列活动，因地制

宜举办新春庙会、元宵灯会、舞龙舞狮、

抬 阁 表 演 及 土 家 年 、苗 年 等 年 俗 活 动

1000 余项，文旅活动精彩纷呈，客流量不

断 攀 升 。 据 携 程 旅 行 发 布 的《2024 春 节

旅游市场报告》，春节假期该平台湖南订

单量同比增长 875%，省会长沙订单量同

比增长 10 倍，全省民宿订单量同比增长

近 590%。

春 节 假 期 ，湖 南 推 动 各 地 出 台 优 惠

举措 200 余项，发放文旅消费券 1000 余万

元，有力促进假日文旅消费。银联大数据

显示，全省游客人均每日花费 702.55 元。

全省游客假日总花费 651.61 亿元，同比增

长 40.8%。
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热冬果、甜胚子、兰州太平

鼓⋯⋯春节期间，甘肃省兰州市

黄河边的“黄河市集”热闹非凡，

涵 盖 了 非 遗 展 示 、文 创 产 品 销

售、兰州土特产等内容。

在流光溢彩的兰州老街，冰糖葫芦、糯米饭、软

儿梨等小吃引人无数，古戏台上的杂技、变脸等表

演更是引来观众阵阵喝彩，吹糖人、剪纸、泥人等非

遗产品吸引市民争相购买。

兰州老街商管公司业务负责人韩玉龙介绍：

“正月初三开始每日客流量在 10 万人左右，预计到

正月十五，客流量累计将突破 100 万人。”春节期

间，兰州老街开展了甘味美食、节庆商品促销活动，

组织社火、太平鼓等民俗表演和话剧演出，举办了

以“游老街 跨山海”为主题的 2024 年新春灯会，

吸引了大量市民和游客。

春节假日，甘肃全省各地聚焦群众精神文化

需求和冬春文化旅游市场，策划推出“兰州黄河”

“敦煌 IP”等十大主题 30 类冬春旅游市场突破行

动和浓浓书香、群艺献瑞、文物新语等十类 7000 多

场次过大年群众文化活动，文旅市场总体供给丰

富、平稳有序。假日期间，甘肃全省共接待游客

1638 万人次，实现旅游收入 89.6 亿元，按可比口径

分别增长 43%和 45%，全面超过 2019 年同期。

为促进消费，春节期间甘肃各地的商业文旅活

动可谓内容丰富、形式多样。兰州黄河之滨的“黄

河市集”聚集了各类美食、民俗工艺品、游乐设施、

竞猜游戏等，黄河楼开展“黄河颂”等大型文艺演

出，“暖冬游园会”新春市集，让市民感受传统文化

的魅力，品尝地道的美食，参与有趣的活动；敦煌市

全面开启 2024 年冬春旅游优惠政策季，推行鸣沙

山、莫高窟等景区凭机票免费参观，敦煌文化研学

季“大礼包”等 8 条减免优惠、奖励补贴政策，营造

全民参与、全民乐享的文旅消费氛围，助力甘肃省

文旅消费提质扩容升级。

甘 肃 全 省 文 旅 系 统 结 合 冬 春 季 文 旅 消 费 特

点 ，积 极 策 划 包 装 文 旅 促 销 产 品 ，联 动 金 融 机

构 、电 商 平 台 、媒 体 平 台 等 主 动 做 好 服 务 ，进 一

步 丰 富 演 艺 、娱 乐 、冰 雪 、住 宿 等 假 日 产 品 和 服

务供给。“陇南康养胜地之旅”“庆阳非遗文化探

寻游”入选文化和旅游部“乡村四时好风光——

游 购 乡 村 欢 聚 过 年 ”全 国 乡 村 旅 游 精 品 线

路。兰州、酒泉、张掖等国家级文旅消费试点城

市 和 兰 州 老 街 等 8 个 国 家 级 夜 间 文 旅 消 费 集 聚

区策划推出内容丰富、形式多样的“欢欢喜喜过

大 年 ”促 消 费 活 动 和 惠 民 措 施 ，激 活 假 日 文 旅

消费。

春节假日期间，甘肃全省开展文化旅游消费促

进活动 1350 余项，联动企业商家发放各类消费券

2730 余万元，拉动消费突破 9 亿元。

2 月 17 日，游客在重庆市黔江区濯水古镇乘坐电动竹筏畅游阿蓬江。

杨 敏摄（中经视觉）
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