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找钢产业互联集团搭建流通数字平台——

智能商贸提升钢铁交易效率
本报记者 王轶辰

军信股份持续优化固废处理方式——

焚 烧 发 电 变 废 为 宝
本报记者 谢 瑶

胖猫物流承运车辆的工作人员正在装卸钢材胖猫物流承运车辆的工作人员正在装卸钢材。。 （（资料图片资料图片））

军信股份中央控制室的大屏幕上军信股份中央控制室的大屏幕上，，实时显示着清洁焚烧项目的卸料平实时显示着清洁焚烧项目的卸料平

台台、、焚烧炉等运行情况焚烧炉等运行情况。。 （（资料图片资料图片））

近期，找钢产业互联集团公布最新数

据。2024 年前三季度，找钢集团多项业绩

指标创历史新高。平台交易吨量超 4130 万

吨，同比增长 21.1%。平台商品交易总额达

1529 亿元，同比增长 11.61%。作为一家线

上钢铁流通数字平台，找钢集团实现增长

的原因是什么？

找钢产业互联集团创始人、董事长兼

首 席 执 行 官 王 东 介 绍 ，找 钢 集 团 成 立 于

2012 年 ，主 要 通 过 连 接 钢 铁 交 易 行 业 的

主要参与者至公司旗下数字化平台找钢

网，提供钢铁交易全链条的一站式服务，

包 括 线 上 钢 铁 交 易 、物 流 、仓 储 与 加 工 、

SaaS（软 件 即 服 务）产 品 以 及 大 数 据 分

析 。 找 钢 网 的 出 现 ，让 钢 材 交 易 从 传 统

模 式 向 智 能 商 贸 模 式 转 型 ，通 过 整 合 海

量信息、精准对接需求，大幅简化交易流

程，显著降低了交易成本，提升了行业整

体运行效率。

保障交易安全

来自瑞超兴隆钢铁集团有限公司的张

颖，从事钢贸行业已经 20 余年。10 多年

前，她与找钢网结缘。

张颖记得很清楚，公司刚成立时，在

钢材集散地会开设一家“小门脸”，用来招

揽客户。但更多时候，需要她一家家到处

找客户。“有时一整天下来，都跑不了几个

客户。”

也 正 是 那 个 时 候 ，她 接 触 到 了 找 钢

网。“如果不尝试接受新事物，我们的客户

群体就会越来越少。”张颖坦言，有了电商

交易平台，她的生意更轻松了。

“在全球经济发展中，钢材交易一直

发挥着极其重要的作用，但钢铁领域长期

面临三大效率痛点：一是买家、卖家交易

效率问题。过去买家买钢材需要打十几

个电话找不同的供应商进行询价、比价，

效率很低；二是行业服务效率问题。在钢

铁行业，买家买完货之后，还需自行寻找

仓储、加工、物流服务；三是行业工作效率

问题。企业日常工作需要办公软件，以及

与商务决策有关的数据化产品，钢铁行业

供应商基本使用的是十几年前的数字产

品，迭代较慢，不符合行业需求。”王东告

诉记者。

张颖发现，成为找钢网的供应商之后，

不仅能接触天南海北的客户，还能根据不

同区域的需求，为客户提供不同品种的钢

材，公司利润得到大幅提升。

对企业来说，交易安全非常重要。一

单钢材交易的金额，少则几十万元，多则上

千万元，如果与客户不相熟，显然要“冒很

大的风险”。

找 钢 网 的 出 现 ，让 张 颖 敢 和“ 陌 生

人”做生意。“2014 年，公司每月的交易量

在 1 万 吨 左 右 ，公 司 年 交 易 量 最 多 时 近

270 万吨。”张颖介绍。

传统钢材采购涉及的环节繁琐，大多

数中小钢贸商需要投入很多精力。为减

轻 贸 易 负 担 ，找 钢 网 将 购 买 流 程 简 化 为

3 步，实现提交需求、付款、提货等全流

程服务。原先一个订单发货可能要 1 天，

但在找钢网，平均 10 分钟就可以从仓库

发货。

找钢网采用的是采销分离的运营机

制，供应商的准入由招商部门把握，每日订

单流由运营部门把握，销售则由电商部门

执行。该机制的好处是，可以同时拥有集

团风控、内控部门和相应预警管理系统，能

更好保障交易的安全性。

经 过 10 多 年 发 展 ，找 钢 网 交 易 规 模

不 断 壮 大 。 2024 年 前 三 季 度 ，平 台 营 收

和毛利持续双增长，营收达 11.41 亿元，同

比增长 41.68%；毛利达 3.21 亿元，同比增

长 21.68%。

搭建物流平台

除了交易环节较为繁琐，钢贸行业运

输也是亟待解决的难题。在钢铁类产业互

联网平台尚未普及之前，辽宁鞍山台安博

联运输有限公司的李德俭经常要面对车辆

空驶难题，一车钢材运到目的地，司机经常

要等两三天才能接到回程单，效率很低。

同时，钢材运输经常出现丢货情况，偶尔会

遭受损失。

为解决钢材运输行业痛点，找钢集团

搭建了重型平板车物流平台——胖猫物

流。接入胖猫物流后，李德俭不仅有了更

多订单还有了安全保证，“胖猫物流向我发

订单时都会签订合同，价格透明、路线也透

明，还可以随时看到司机的物流轨迹。这

让我非常放心”。

如今，李德俭的物流车队已从当年的

10 多辆车发展到 100 多辆。同时，业务范

围也更大了。“原来业务聚焦在辽宁省，远

一点就是东北三省。现在我们不仅能覆盖

东北三省，甚至还能运货到天津、北京，车

辆也不会空驶，保证了企业的经济效益。”

李德俭说。

目前，胖猫物流已在全国设立了 43

家直营分站，拥有 1500 多家优质承运商，

累计服务超 3 万家用户。胖猫物流已建立

覆盖全国的物流履约网络，连接超 17 万

辆卡车运力。

在“双碳”目标引领下，胖猫物流在钢

铁领域减碳方面也发挥着积极作用。在胖

猫物流上，承运商可精准匹配订单，减少等

待时间及能耗。胖猫物流通过对承运商调

研发现，车辆平均等货时间由原来的 24 个

小 时 缩 短 为 15 个 小 时 ，车 辆 利 用 率 提 高

12%，减少近 8%的碳排放。

“针对空驶难题，胖猫物流帮助车辆在

运送货物后匹配回程货源，减少空驶，进一

步降低钢铁物流碳排放。”胖猫物流业务负

责人王涛说，目前，胖猫物流线路已辐射

370 个城市，累计合作承运商超过 1500 家，

累 计 合 作 运 营 车 辆 超 19 万 辆 ，运 输 线 路

7700 多条。

加快数字转型

劳启尧是佛山飞翔贸易有限公司的

总经理。作为一位“90 后”，他不仅对钢贸

行 业 抱 有 热 情 ，也 对“ 新 鲜 事 物 ”保 持 好

奇心。

他发现，随着行业发展，原有管理工具

很难满足钢铁贸易商的需求。“10 多年前的

公司管理系统都是本地化部署，既不能通

过网络看数据，也不能更新迭代，数据都存

在公司电脑上，很落后。”

他在接触了胖猫云产品之后，这些不

便在慢慢消失。不仅能够清晰地了解公司

的钢材货物情况，在工作人员手机

上安装该系统后，销售人员随时随

地都可以开单。

胖 猫 云 是 找 钢 集 团 旗 下 为 中

小 钢 铁 贸 易 商 打 造 的 数 字 化 管 理

工具。产品不仅能满足钢铁贸易商不同

的交易场景，还能为合作伙伴的资金、结

算 等 提 供 完 整 解 决 方 案 。 目 前 ，产 品 已

服 务 客 户 超 2000 家 。 除 此 之 外 ，找 钢 集

团推出的 SaaS、大数据产品也正通过数字

能 力 ，为 行 业 用 户 经 营 、决 策 提 供 更 多

帮助。

随着钢铁行业转型升级，加快行业数

字化转型成为共识。在王东看来，应该先

从贸易数字化开始，逐步推动物流等方面

的数字化，最终实现上游工厂数字化。未

来找钢网将继续加快数字化建设，帮助更

多钢铁贸易商提升竞争力。

为寻求新的发展机遇，我国不少钢

铁企业将目光投向海外市场，从以前的

“点状出海”向“全面出海”转变。“目

前我们合作的很多供应商都在海外进行

布 局 ， 出 海 也 是 我 们 重 视 的 发 展 方 向 ，

未来会围绕客户的出海布局做好服务。”

王东透露。

走进位于湖南省长沙市望城区桥驿

镇的湖南军信环保股份有限公司黑麋峰

园区，如果没有出入繁忙的垃圾中转车

辆，很难想象这座干净整洁的园区承载

着长沙城区全部生活垃圾与大部分市政

污泥的处理任务。

绿色与智能，是这座现代工厂的鲜

明特色。在黑麋峰园区内，卸料区、垃圾

储坑、汽轮发电机组、烟气净化车间等一

览无余；中央控制室的大屏幕上，清晰显

示着清洁焚烧项目的卸料平台、焚烧炉

等运行情况。

“垃圾是放错了地方的资源。”军信

股份总工程师李方志说，生活垃圾作为

固体废弃物的一种，以往常卫生填埋方

式处理，不仅占用空间，而且无法实现废

弃物的再度利用。公司通过焚烧生活垃

圾，使垃圾体积减小 98%以上，每天可输

送上网电量约 400 万千瓦时，全年上网

电量可满足近 110 万长沙城镇居民用电

需求。

李方志介绍，在军信股份，清洁焚烧

并非简单一烧了之。入场的生活垃圾经

称重后，进入密闭的垃圾储坑进行 3 天

至 7 天的生物降解，经发酵降低水分后

送入焚烧炉，燃烧产生的高温烟气进入

余热锅炉进行热交换，产生的蒸汽带动

汽轮发电机发电。

通过焚烧生活垃圾发电只是军信

股份探索改进固废处理工艺的一个缩

影 。 作 为 国 家 高 新 技 术 企 业 ，军 信 股

份 长 期 致 力 于 环 境 治 理 、绿 色 能 源 和

节 能 低 碳 业 务 。 近 年 来 ，公 司 持 续 优

化 固 废 处 理 方 式 ，在 生 活 垃 圾 清 洁 焚

烧、餐厨垃圾及市政污泥处置、渗滤液

处 理 等 固 废 领 域 研 发 一 系 列 核 心 技

术，形成“垃圾中转+固废综合协同处

理”一体化经营模式，跑出协同创新的

绿色加速度。

自成立以来，军信股份累计投资超

70 亿元对长沙市城市固废处理场进行

改造升级，通过对固废处理项目、工艺

分期分批改造，形成了固废处理全产业

链服务能力。“目前，黑麋峰园区日均协

同处理生活垃圾近万吨、污泥 1000 余

吨、渗滤液近 6000 吨、灰渣近 410 吨，实

现了长沙市生活垃圾全量焚烧。与传

统的火力发电相比，垃圾清洁焚烧发电

每天可节约标准煤超 1200 吨，年减少

排 放 二 氧 化 碳 超 100 万 吨 。”李 方 志

介绍。

公司还运用创新技术将生活垃圾变

废为宝，实现无害化、资源化处置。目

前，公司烟气排放指标全面优于国家最

新标准和欧盟标准，已实现污水零排放，

炉渣作为行道砖、地基填料等实现资源

化利用，对渗滤液和污泥厌氧处理产生

的沼气集中收集利用，飞灰则按照环保

规 范 要 求 螯 合 固 化 后 进 行 安 全 填 埋

处理。

通过不断地技术突破和管理升级，

军信股份还在自动化生产控制、垃圾储

坑智慧管理、厂区热能综合利用回收以

及全厂热力系统优化等方面形成一系列

创新成果。公司垃圾焚烧吨发电量、焚

烧炉年平均连续运行小时数、连续稳定

运行时长、厂用电率等指标均居同行业

领先水平；将全预应力设计与施工技术

应用到垃圾焚烧厂，建成大容量垃圾储

坑；自主研发的“大型餐厨垃圾处理设施

高效稳定运行集成技术”等核心技术实

现了杂质分选减量、油脂高度回收、固渣

高值转化、污染高度消纳等技术升级；引

进、吸收、形成先进的“热水解+高温高

含固厌氧消化+脱水+干化”技术集成并

应用，实现了污泥的“稳定化、减量化、无

害化、资源化”处置。

公司取得的诸多技术创新成果与持

续的研发投入密不可分。截至目前，公

司已开展绿色低碳重大技改项目 60 余

项，拥有国家授权专利 312 项，其中发明

专利 61 项。

“我们将以创新作为企业发展引擎，

持续在固废处理和绿色能源新工艺、新

技术领域开展技术攻关，用技术创新支

撑企业高质量发展，为生态环境治理与

改善提供更多优质方案。”军信股份副总

经理、董事会秘书覃事顺说。

与互联网双向奔赴，正成为一

些老字号企业转型的必然选择。不

久前，美团宣布启动“中华老字号支

持计划”，以现金补贴和数字化赋能

等形式，帮助老字号焕发新活力，构

筑新优势。

老字号历史底蕴深厚，因其鲜

明的文化特色、可贵的工匠精神与

优质的产品服务，成为一代代人的

成长记忆。经过长期的市场洗礼，

如今存续下来的老字号企业广泛分

布在食品加工、餐饮住宿、居民服务

等多个领域，在商贸流通、消费促

进、质量管理、技术创新、品牌建设、

文 化 传 承 等 方 面 发 挥 着 独 特 的

作用。

对今天的老字号来说，“老”既

是特色优势，也存在短板。老字号

的价值在于“老”，但不能被老的条

条框框自缚手脚。相较于近年来

异军突起的“网红”品牌，有的老字

号企业在产品设计、营销模式等方

面固守“酒香不怕巷子深”等观念，

坚持传统必须一成不变的老思想，

难以“圈粉”年轻消费群体，在解决

发展观念陈旧、创新能力不足、顾

客流失等问题上更加迫切。

能否用好老字号、老品牌，决定

着企业未来的发展前景。如今，越

来越多的老字号和电商平台合作，

探索数字化升级，借助新平台、新技

术，在线上赢得了更多流量，形成了

更大的影响力。比如，美团最近发

布的数据显示，“老字号美食”近 3年

搜索量增长 18 倍，团购单量近 5 年

增长 4.5 倍。市场的正向反馈有力

证明，通过电商平台和技术加持，老

字号企业加快数字化升级，既有助

于其开拓发展的新蓝海，也创造了

双向赋能、互利共赢的可能。

老字号曾经是市场潮流的引

领者。面向未来，老字号如何继续

引领市场潮流？顺势而为、守正创

新，是一些老字号生生不息、历久

弥新的传家法宝，也是构筑品牌优

势、实现长远发展的不二法门。特

别是随着互联网与实体产业深度融合，数字化升级成为包括老

字号在内的所有企业面临的必答题。想要赢得市场、赢得年轻

消费者青睐，一方面需要线上线下融合，拓展消费新场景，在好

吃、好看、好玩上动脑筋，在求新、求快、求变上下功夫；另一方面

也应通过数字化赋能，提升生产经营水平，借助 5G、大数据、云计

算、人工智能等新技术，在智能化制造、数字化管理运营等方面

创新变革，探索企业转型之路。

当然，老字号创新突围，不守旧也要不忘本。从线下走到线

上，当智能制造取代了手工制作、当网络直播代替了市井吆喝，数

字化改变了生产流程和营销模式，不变的是对品质、服务、匠心精

神、商业道德等的坚守，这才是老字号翻红的流量密码。如果舍本

逐末、放弃匠心、品质失守，任何产品和服务的瑕疵，都会通过网络

的力量被置于放大镜下去检视，再老、再大的品牌也有口碑受损的

风险。抓住消费新潮流兴起的机遇，不断满足市场和消费者的新

需求，守正创新发展，才能把老字号的招牌越擦越亮。


