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智 能 小 家 电 市 场 依 然 大
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夏日炎热，功能各异的小家电销售成绩不错。

其中，生活电器、厨房小家电销售额占比较高，电煮

锅、腿部按摩器、蒸汽清洁机等小家电销售额同比

增长快。

小家电为何受青睐？一个重要原因是找准了

定位。小家电便携小巧，存放使用方便，对小户型

家庭和租房群体友好。野外露营热潮的兴起，也带

动小家电迅速出圈。再加上小家电的高颜值，俘获

了一大批年轻消费者的心。

此外，随着“一人经济”“颜值经济”“银发经济”

的兴起，小家电自带的“高颜值”“悦己消费”“快速

迭代”等特性，满足了消费者对个性化和高品质生

活方式的追求，加之“以旧换新”政策的持续推进，

使其在家电消费市场中具有不小竞争力。

不过，一些小家电始于颜值，却终于功能。一

些消费者可能被小家电的外观设计所吸引，但实际

使用后却发现产品实用度不及预期，导致小家电长

时间“吃灰”。曾经，就有空气炸锅和早餐机等小家

电被列入年度十大“无用”商品之列。

小家电如何摆脱“无用”的标签？关键要满足

消费者实用需求。

消费者追求营养健康的生活方式，企业可以推

出更多具有健康属性或功能的小家电。还可以提

升小家电智能化水平，通过智能算法，为消费者提

供健康菜单和少油少盐烹饪等功能。

对消费者来说，无论是咖啡机、豆浆机、破壁机

还是各种“锅”，用后清洁都比较费劲，清洁不到位

会导致食物残留并滋生细菌，也在一定程度上降低

了使用频率。这需要企业在产品设计之初就要考

虑小家电有易清洁、易拆卸的结构或者是全面的自

清洁能力，为消费者免去清洁之累，也让小家电更

方便实用。


