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人脸识别不能滥用

李万祥

□ 本报记者 刘 莉

刷脸支付、刷脸住宿、刷脸进

小区⋯⋯如今，人脸识别技术覆

盖的应用场景越来越多，在提升

效率与便利的同时，也带来不少

安全风险。

今年以来，多地通报违法违

规收集人脸信息案。相关案例显

示，不法分子非法获取个人信息，

利用 AI 换脸等软件，直接登录受

害人的支付账户，盗刷其银行卡

进行消费，“刷脸”秒变“刷钱”。

此外，因受害人人脸信息泄露造

成的“被贷款”“被诈骗”等乱象也时有发生⋯⋯个人信息

保护形势日益严峻。

人脸信息是人的面部特征生物识别信息，属于敏感

个人信息。一旦泄露或者非法使用，容易导致自然人的

人格尊严受到侵害或者人身、财产安全受到危害。按照

个人信息保护法规定，只有在具有特定的目的和充分的

必要性，并采取严格保护措施的情形下，个人信息处理者

方可处理敏感个人信息。这种处理方式必须是采取对个

人权益影响最小的方式，且限于实现处理目的的最小范

围。在此基础上，人脸识别技术应用必须以保护个人信

息 权 益 为 核 心 ，将“ 个 人 权 益 ”置 于 技 术 应 用 的 首 要 地

位。合法、正当、必要和诚信，是人脸识别技术应用的基

本原则。

近年来，我国关于人脸识别技术处理人脸信息应用的

制度规范不断完善。日前，国家互联网信息办公室、公安

部对《大型网络平台个人信息保护规定（征求意见稿）》公

开征求意见，其中再次明确了大型网络平台服务提供者的

主体责任，重申严格保护敏感个人信息。随着安全风险监

测、风险评估、合规审计等制度落地实施，将进一步提升个

人信息保护水平。

事实上，刷脸并非身份识别的唯一方式，更不能成为

“强制选项”。根据法律规定，只有取得个人同意，个人信

息处理者才能使用相关信息数据，并要确保安全管理信

息。2025 年 6 月 1 日起施行的《人脸识别技术应用安全管

理办法》进一步划出红线，明确任何组织和个人都不能以

办理业务、提升服务质量等为由，误导、欺诈、胁迫个人接

受人脸识别技术验证个人身份。特别是在公共场所安装

人脸识别设备，应当为维护公共安全所必需，依法合理确

定人脸信息采集区域，并设置显著提示标识。

拒绝“强制刷脸”，不是反对人脸识别技术应用，而是

防止无序、越界的滥用。在保护个人信息的前提下，应依

法依规推进人脸识别技术应用。

一方面，着眼于人脸信息的全链条安全，运营方或个

人信息处理者需升级技术，建立严格的闭环治理机制，覆

盖信息采集、数据存储、合规使用和风险处置等各环节全

流程，保护用户的选择权、知情权；另一方面，相关部门和

机构应畅通举报渠道，增强问题线索督办质效，加大对“AI

换脸”诈骗、商家利用“人脸”捆绑消费等乱象的打击力度，

形成有效震慑。

用户应增强防范意识，谨记“非必要不提供”原则。在

“刷脸”前不妨三问：为何收集？如何存储？风险几何？如

果发现合法权益受到侵害，第一时间保留协议、截图、录音

等证据，及时要求相关企业或机构停止侵权行为并承担相

应的责任；也可以向网信、公安等部门举报，依法维护自己

的合法权益。

12 月 1 日，江西省宜春市靖安县北潦河宝峰镇周郎村段，河长和河道保洁员在巡查和清理

水面上的漂浮物。近年来，当地通过建立县、乡、村三级河长责任制度，保证每段河流、每个支

流、每个水库都有“专职管家”，全力保护水环境、改善水生态。 周 亮摄（中经视觉）
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多因素推动白银价格创新高
本报记者 祝惠春

近 期 ，全 球 银 价 创 出 历 史 新

高，成为市场关注的热点。据悉，

今年白银现货价格涨幅超过 90%，

跑赢黄金；在期货方面，白银期货

波 动 率 上 升 ，10 月 份 以 来 已 多 次

出 现 单 日 涨 跌 幅 超 5% 的 行 情

走势。

格 林 大 华 期 货 副 总 经 理 王 骏

在 接 受 经 济 日 报 记 者 采 访 时 表

示，白银价格不断创新高，是实物

白 银 供 需 失 衡 、美 联 储 货 币 政 策

影 响 与 全 球 大 量 资 金 涌 入 共 同 作

用 的 结 果 。 实 物 白 银 持 续 扩 大 的

供 需 缺 口 ，是 支 撑 白 银 此 轮 上 涨

的 核 心 因 素 。 2025 年 全 球 矿 产 白

银产量降至 8.2 亿盎司，较 2020 年

峰值下降 12%。

今年以来，墨西哥白银产量下

降、秘鲁多个银矿停产，白银主要生

产国出产量减少。叠加全球 2025 年

回收白银原料（旧首饰、工业催化

剂、电子产品等）供给仅增长 1.2%至

1.97 亿盎司，增幅微弱，远低于工业

需求的大幅增长，供应端的刚性约

束让白银在 2025 年呈现出供应不足

的局面。

同时，2025 年全球白银需求端

出现爆发式增长。光伏产业成为最

大“用银大户”。2025 年全球光伏业

用银量达 7560 吨，较 2022 年实现翻

番增长，占全球白银总需求的比重

从 2022 年的 20%飙升至 55%，改变

了白银的传统需求结构。

2025 年 全 球 新 能 源 汽 车 和 AI

算力服务器与数据中心领域也贡献

了较大的需求增量，今年新能源汽

车行业白银消耗量达 2566 吨，新增

520 多吨，年增速超 12%；AI 算力服

务器与数据中心用银量较传统设备

增加 30%；全球 5G 基站建设加速带

动高频通信设备用银增长，进一步

扩展了白银需求市场。白银应用四

大领域共同构成今年全球白银需求

的支柱。

国 投 期 货 研 究 院 高 级 分 析 师

吴江认为，白银兼具金融属性及商

品属性。从金融属性方面看，白银

与 黄 金 共 同 处 于 流 动 性 宽 松 的 宏

观环境中，整体表现偏强。从商品

属性方面看，全球性的白银库存下

降，导致现货市场出现明显的供应

趋紧。

从现货层面来看，在两个月之

前，伦敦白银库存由于现货难以满

足交割，拉高了欧洲的白银现货升

水，对国内白银现货形成贸易流驱

动。国内白银现货市场出现吃紧，

国内白银期货市场三年来首次出现

现货升水和近月升水格局。美国白

银市场也面临 12 月交割的问题，实

物交割紧张或进一步推动白银价格

上涨。

世界白银协会数据显示，受高

银价抑制，2025 年全球白银首饰需

求预计为 2.05 亿盎司，同比下降 5%

左右；2025 年全球白银总投资需求

（银条银币+ETF）达 13.34 亿盎司，

同比增长 8.2%，创历史新高，占全球

白银总需求的 37%，成为支撑银价

的核心力量。

同时，随着资金加速涌入，全球

白银 ETF 持仓量半年内增加超 500

吨。国际投行瑞银已将 2026 年白银

目标价上调至 58 美元/盎司至 60 美

元/盎司，甚至不排除触及 65美元/盎

司的可能；美国花旗与渣打则预测

2025 年第四季度至 2026 年第一季

度，白银价格将稳定在 55 美元/盎司

以上。

当前，全球白银市场呈现高价

格、高波动率。专家表示，在当前高

波动环境下，尤其需要重视投资者

保护和风险管理。做好仓位管理和

资金管理很重要，投资者要根据风

险承受能力选择合适的策略，需要

根据自身的资产状况、投资目标、风

险承受能力等因素进行综合考虑，

避免盲目跟风。

近日，全国体量最大的填埋场——位于

广东深圳的玉龙填埋场全量开挖整治，引发

关 注 。 这 座 110 米 高 的“ 垃 圾 山 ”每 天 挖

6000 多立方米垃圾、筛分 5000 多吨废弃物，

通过焚烧发电可满足 2.6 万户家庭一年用电

需求。

为何要把垃圾挖出来烧掉？此前网上

关于垃圾不够烧、垃圾焚烧发电厂抢垃圾等

说法是真的吗？当前垃圾焚烧发电行业发

展情况如何？对此记者进行了采访。

处理能力强

“开挖填埋场不是因为垃圾不够烧了，

而是要对曾经的垃圾山做环境修复。”相关

负责人介绍，玉龙填埋场环境修复项目是

“环境治理+开发建设”的发展样本，也是从

增量依赖转向存量挖潜，把环境负资产转变

成生态正资产的生动实践。

对于玉龙填埋场来说，环境修复的意义

大于垃圾发电。那么，当前垃圾焚烧发电行

业是否存在垃圾不够烧现象呢？记者了解，

有部分焚烧厂确实面临“吃不饱”的情况。

比如，陕西某地级市共有 4 座生活垃圾焚烧

厂，其中一家公司的设计处理能力为 18 万

吨/年，可实际处理量仅 6 万多吨。

还有一些地区，因为垃圾焚烧发电厂数

量增加，推动了垃圾处理向资源化、无害化

转型，垃圾填埋处理就没有必要了。据悉，

截至 2023 年年底，河南全省 135 个生活垃圾

填埋场全部实现了封场停用，成为全国第一

个实现全省域城镇原生生活垃圾“零填埋”

的省份。

生态环境部数据显示，截至 2024 年 10

月 ，全 国 焚 烧 企 业 数 量 为 1010 家 ，焚 烧 炉

2172 台，焚烧能力约 111 万吨/日，超额完成

“十四五”规划目标。

同时，垃圾焚烧处理能力在区域分布上

存在差异。据 2020 年 1 月上线的生活垃圾

焚烧发电厂自动监测数据公开平台，我国垃

圾焚烧厂大多集中在经济发达或人口密集

区域，呈现出明显的地域集中特征。

浙江大学能源工程学院副院长黄群星

认为，全国范围内垃圾焚烧处理能力不均

衡，未来应利用生活垃圾焚烧设施协同处置

多种固废，包括城市污泥、工业固废等，使其

发挥更综合全面的作用。浙江 2023 年公布

首批生活垃圾焚烧设施协同处置一般工业

固体废物名录（明确污泥、食品残渣、可再生

类废物等 7 大类固体废物能协同处置）就是

很好的实践案例。

华北电力大学新能源发电国家工程研

究中心执行主任陆强认为，“垃圾不够烧”是

超前投资的伴生现象，垃圾热值过低或者不

可燃物比例高会降低炉膛燃烧稳定性，影响

发电效率，即使总量够也可能出现“烧不充

分”的情况。“还需要通过完善垃圾分类、提

高可燃垃圾比例和调配不同来源垃圾，解决

这一问题。”陆强说。

分类很重要

随着垃圾焚烧处理能力不断提升，有人

认为生活垃圾可以“一烧了之”。实际上，垃

圾分类侧重提炼垃圾“资源”价值，毕竟生活

垃圾成分复杂，并非都适合焚烧处置。

对于垃圾焚烧发电厂来说，垃圾分类的

意义重大。“最大的好处是热值提升了，焚烧

过程中产生的有害物质有所减少，转化成绿

电的效率也会提升。如果没有进行分类，热

值过低影响炉膛温度，还需要额外补充其他

的天然气等燃料辅助燃烧。”北京环卫集团安

定循环经济园区分公司副总经理董知非说。

董知非介绍，垃圾进入园区后，需要先

在垃圾仓内经过 5 天至 7 天的发酵沥出水

分，提高热值，才能被投入焚烧炉进行正常

焚 烧 。 焚 烧 过 程 中 ，需 达 到 850 摄 氏 度 至

1100 摄氏度的高温来减少二噁英等有害气

体产生。垃圾充分燃烧后，剩余的炉渣被运

送到园区内的炉渣资源化利用场，将其中

铜、铁、铝等有价值的金属分选出来进行资

源 化 利 用 ，就 能 实 现 较 高 的 垃 圾 资 源 化

比例。

中国科学院城市环境研究所研究员汪

鹏介绍，我国生活垃圾收集体系正在从以往

的混合收集逐步过渡到分类收集，普遍采用

“桶—车—站—厂”4 级收运模式。生活垃圾

的组成极为复杂，并随地域、季节、经济发展

水平等因素显著变化。比如，夏季由于果蔬

等生鲜垃圾增多，垃圾中的有机成分和水分

含量较高，会影响焚烧热值和特性，从而影

响焚烧效果。在垃圾热值过低时，还需掺烧

辅助燃料以维持炉温稳定，不仅增加运营成

本，也直接影响焚烧发电的能源回收效率和

经济效益。

汪鹏强调，垃圾分类是垃圾发电充分发

挥优势的前提，能分级处置、降低焚烧负担、

减少有害和不可燃物混入、提高热值和焚烧

效率，缺乏前端精准分类就无法实现末端高

效焚烧与能源回收。垃圾分类不完善也会

限制能源转化效率，未经充分分类的生活垃

圾因厨余比例高、含水量大、热值低，会降低

燃烧效率、增加能量转化不稳定风险。

不过，同济大学教授、前热能与环境工

程研究所所长陈德珍认为，目前垃圾焚烧炉

也可以焚烧混合生活垃圾，仅从运行需求角

度可不进行垃圾分类。但从资源回收和高

效利用角度考虑，垃圾分类后焚烧有利于提

升能源和环境效益。

部分地区在垃圾分类方面做了有益尝

试。比如，福建漳州市南部生活垃圾焚烧发

电厂通过完善的垃圾分选和调配系统，提高

入炉垃圾热值和燃烧稳定性，提升了发电效

率并减少污染物排放。

“垃圾分类是为了建立资源节约型社

会，分离出危害废弃物，对有价值部分进行

资源化利用。即使分完类后没有更好去处，

垃圾焚烧厂也是兜底选择。”黄群星说。

行业在探索

我国垃圾焚烧历经 30 余年发展，从尝试

到创新，从集中补短板到产能富裕，发展速

度领先国际。但行业发展也面临多重困境

与制约。

一方面，公众对垃圾焚烧发电厂的“邻

避效应”依然存在，导致焚烧厂往往选址在

较偏远地区，致使产生的余热余能难以被就

近组网、消纳，大量余热浪费，整体能源转化

效率较低。另一方面，垃圾发电项目投资回

收期长，投资运营方现金流压力大，在立项

和设备选型阶段常选择初期成本和效率较

低的设备，项目效益依赖政府补贴，补贴若

退坡或拖欠会引发财务风险。

此外，烟气净化、炉渣和飞灰的无害化

处理及资源化利用水平还有待提升。中小

城市因建设投资大、运营维护成本高，在资

金与专业运维团队方面存在不足，限制了推

广范围，而且公众接受度也是推广应用的重

要制约因素。

据了解，针对相关问题，各地也在积极

探索。例如，深圳东部环保电厂作为全球单

厂规模最大的垃圾焚烧环保电厂，采用先进

机械炉排炉生产线和高效烟气净化系统，二

噁英排放浓度远低于欧盟标准，还通过厂区

建筑美化和开放参观提升公众认同感，化解

“邻避效应”；北京环卫集团安定循环经济园

区也配备高效烟气净化系统，实现污染物清

洁排放。

此外，炉排炉燃烧技术的优化提高了燃

烧效率。汪鹏介绍，近 20 年来，我国垃圾焚

烧发电的平均能源转化效率呈稳步上升趋

势，然而，不同城市之间仍存在明显的效率

差异。他建议，各地应基于区域特征，制定

有针对性的垃圾分类标准，并推动设备技术

升级，系统优化垃圾处置、污染控制、碳排放

和能源产出等目标。

“推动行业进步需多措并举，在污染治

理方面，持续提升烟气净化、飞灰与炉渣处

理技术，严格执行排放标准，推广余热综合

利用和区域供热，提升能效和环保水平；在

推广与公众沟通方面，政府和企业要主动展

示现代焚烧技术的安全性和环保成效，通过

科普教育、厂区开放参观等增强社会认同；

在核心技术强化方面，重点攻克炉型优化、

燃烧控制、智能化运维等关键技术，提升发

电效率和系统稳定性。”陆强说。


